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https://www.fittinghub.myalcon.com

vente conselllé*

Boite de
3 lentilles

32,50 €~ Boite de

6 lentilles

59,90 €~

* Ce prix est un prix de vente conseillé mais n'‘engage nullement l'opticien qui reste libre de fixer son prix de vente.
1. CLV201-C001 Clinical Performance Evaluation of Two Frequent (REF-15339 p7 comfort and REF-12050 p5 stability).

Les lentilles de contact souples de la gamme TOTAL30™ (TOTAL30™ (Dk/e = 154 a -3,00 D), TOTAL30™ for ASTIGMATISM (Dk/e =
123 a -3,00D)) sont indiquées pour la correction optique des amétropies réfractives (myopie et hypermétropie) chez des personnes
ayant des yeux sains, présentant un astigmatisme minime ou nécessitant une correction additionnelle pour I'astigmatisme. Les lentilles
mensuelles de port journalier nécessitent un entretien approprié chaque soir et doivent étre renouvelées tous les mois. Lentretien
correct des lentilles et le renouvellement régulier de I'étui-lentilles sont essentiels. Veuillez lire attentivement les instructions figurant
dans les notices et sur les étiquetages. Pour la liste compléete des indications, des contre-indications et des avertissements, veuillez
consulter les notices. Le port de lentilles de contact est possible sous réserve de non contre-indication médicale au port de lentilles.
Dispositifs médicaux de classe lla - Organisme notifié : CE 0123 TUV SUD - Fabricant : Alcon Laboratories Inc. Ces dispositifs médicaux
ne sont pas pris en charge par I'’Assurance Maladie, excepté dans les indications suivantes sur prescription médicale : astigmatisme
irrégulier, myopie supérieure ou égale a 8 dioptries, aphakie, anisométropie a 3 dioptries, strabisme accommodatif, kératocone.



CONDITIONS GENERALES DE VENTE
ALCON FRANCE - GAMME VISION CARE 2022

PREAMBULE

Les Laboratoires ALCON SAS (« ALCON France ») distribuent et vendent leurs lentilles de contact,
produits de contactologie (solutions d'entretien) et produits relatifs a la sécheresse oculaire par
lintermédiaire de détaillants, de grossistes, de distributeurs et de centrales d’achat, ci-apres
désignés par le « Client ».

Les présentes conditions générales de vente sappliquent a la vente de lentilles de contacts,
de solutions d'entretien et produits relatifs a la sécheresse oculaire d’ALCON France en France
métropolitaine, ci-apres désignés « les produits d’ALCON Vision Care — ALCON VC ». Elles annulent et
remplacent toutes conditions générales de vente éditées a une date antérieure.

Toute commande ferme acceptée et confirmée par notre société implique pour le Client I'adhésion sans
réserve aux présentes conditions générales de vente qui seules s'appliquent et prévalent sur toutes
clauses et stipulations implicites ou explicites, sauf dérogation écrite de la part dALCON France.

ALCON France se réserve le droit de modifier les présentes conditions, pour un ou plusieurs produits
de la gamme, ainsi que leur définition ou méthodes de vente, dans le respect de la réglementation
en vigueur.

1- COMMANDES

Les commandes écrites doivent comporter impérativement la désignation du Client, I'adresse de
livraison, la référence, la quantité, la désignation et le tarif en vigueur précédemment communiqué.
Le signataire d'une commande est présumé avoir tout pouvoir pour souscrire a celle-ci et engager le
(lient. ALCON France acceptant les commandes téléphoniques, la livraison sera présumée conforme
a ladite commande sauf réserve faite par le Client  la livraison des produits. Toute commande écrite
ou téléphonique n'est valable qu‘aprés acceptation de ladite commande par ALCON France qui n'est
cependant pas tenu d'accuser réception des commandes.

En cas de commande anormale, notamment par rapport aux volumes habituellement commandés
par le Client, ALCON France ne saurait étre tenu par une obligation de livraison.

2- PRIX ET FACTURATION

Les prix sont ceux indiqués sur le bon de commande et acceptés par écrit par ALCON France ou a

défaut ceux indiqués dans les documents tenant lieu de catalogue ou tarif en vigueur a la date de la

commande. Ces prix sentendent en Euros. ALCON France pourra procéder a une révision des tarifs et/

ou des remises en cours d'année, notamment pour des raisons réglementaires ou en cas d'ajout et/

ou de suppression d'une référence, ce dans le respect de la réglementation en vigueur et moyennant

un délai de prévenance raisonnable. En cas de hausse tarifaire, les quantités accessibles aux clients

seraient limitées a 4 semaines d'écoulement moyen (basées sur les quantités réalisées sur les 12

derniers mois).

ALCON France se réserve le droit de proposer a tous ses Clients, ponctuellement, notamment par

l'intermédiaire de ses Représentants Commerciaux, une ou plusieurs Offres spéciales ou Promotions,

limitées dans le temps. Les offres pourront inclure des unités gratuites ou faire I'objet de remises.

Les réductions de prix, éventuellement accordées a I'occasion de ces Offres spéciales ou Promotions,

peuvent soit :

- Venir s'ajouter, sur facture, aux réductions de prix qui peuvent étre accordées au Client, selon les
conditions détaillées dans lesdites Offres spéciales ou Promotions

- Venir remplacer les réductions de prix qui peuvent étre accordées au Client.

La facturation est établie mensuellement. Elle reprend le détail des livraisons du mois écoulé.

3- TRANSPORT - EXPEDITION

ALCON France s'engage a honorer les commandes recues et a livrer les produits commandés
uniquement dans la limite des stocks disponibles. La livraison, qui pourra étre totale ou partielle, est
effectuée chez le Client a I'adresse définie entre les parties, via le transporteur mandaté par ALCON
France sauf clause contraire convenue entre les Parties.

Le transport est facturé en sus suivant le tarif en vigueur défini ci-apres :

-Participation forfaitaire aux frais de port et d'emballage lentilles et Produits de Contactologie :
4,50 € H.T par commande.

Toute commande de lentilles de contact et de produits de contactologie supérieure ou égale a
100 Euros Net HT, est livrée en franco de port en France Métropolitaine, en ce compris la Corse
et la Principauté de Monaco.

Les marchandises voyagent aux risques et périls du Client dés quelles ont quitté les entrepdts
d’ALCON France, ce méme si elles sont vendues franco de port. Aussi, en cas de manquant ou d‘avarie
de transport (si le produit n‘a pas été livré en bon état, n'est pas conforme au bordereau, n'a pas
été livré dans les délais prévus...), le destinataire devra faire toutes les réserves usuelles, précises
et détaillées, aupres du transporteur, réserves a confirmer impérativement dans les trois jours par
lettre recommandée (art. L 133-3 du Code de Commerce) avec copie adressée dans le méme délai a

ALCON France qui, le cas échéant, exercera les recours contre le transporteur.

Les délais de livraison communiqués lors du passage de la commande ne sont donnés qua titre
indicatif et leur non-respect ne peut en aucun cas donner lieu a retenue, indemnité, annulation
de la commande, et ce, quelles que soient les causes, Iimportance ou les conséquences du retard.

ALCON France ne peut effectuer des livraisons a plusieurs destinataires au titre d'une méme commande.
La livraison ne peut intervenir que si le Client est a jour de ses obligations a 'égard d’ALCON France.

4- REGLEMENT

Le reglement seffectue & trente (30) jours fin de mois date de la facture récapitulative par
prélévement ou lettre de change relevé (LCR).

En cas de non-paiement total ou partiel de toute facture a Iéchéance, ALCON France facturera une
pénalité de paiement tardif portant sur le montant restant dd, en appliquant un taux d'intérét égal

au taux BCE en vigueur a la date d‘échéance prévue + 10 points, au prorata de la durée sétendant
entre la date d'échéance contractuelle et la date de paiement effectif. Tout retard de paiement
entrainera |'application d’une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement d’un montant de
40 € sans préjudice pour ALCON France de la possibilité de demander en justice le remboursement
de tels frais si ceux-ci étaient supérieurs.

Les intéréts de retard seront facturés séparément, en totalité ou partiellement, avant ou apres la
date de paiement effectif, au gré d’ALCON France. Les factures des intéréts de retard sont payables
comptant. En outre ALCON France se réserve expressément, en cas de non-paiement partiel ou
total d'une facture a son échéance, le droit de procéder a la résolution de la vente par simple lettre
recommandée avec accusé de réception. Dans ce cas, les acomptes versés par le Client resteront
acquis a ALCON France a titre d'indemnité. ALCON France pourra, en cas d'incident de paiement,
exiger le reglement immédiat de toutes les dettes de I'acheteur y compris les dettes non échues. Les
éventuelles remises et ristournes hors facture, ne sont acquises a I'acheteur que dans la mesure ot
celui-ci est a jour de ses réglements.

ALCON France se réserve également le droit de livrer en contre remboursement ou de cesser toute
livraison aprés une relance restée infructueuse.

Un escompte de 0,30 % du montant net hors taxes de la facture sera consenti en cas de paiement par
prélévement dans les quinze (15) jours de la date de la facture.

Chaque partie gardera a sa charge les frais quelle aura exposés au titre des virements bancaires.

5- COMPENSATION — DEDUCTION

Les factures de prestation de service, établies aprés réalisation effective des services par les clients
fournisseurs du service demandé ne sont pas compensables avec les factures de fourniture de
produits et, de ce fait, ne peuvent étre déduites du réglement de ces derniéres. Toute déduction
non préalablement convenue par écrit sera assimilable a un défaut de paiement justifiant la
suspension des livraisons. ALCON France se réserve le droit de recouvrer par tout moyen a sa
convenance les sommes qui seraient ainsi déduites. Elle sera, en outre, fondée a exiger la livraison
contre remboursement des commandes ultérieures. Au cas o ALCON France serait débitrice vis-a-
vis du Client, les sommes dues seront réglées par application du principe de réciprocité des délais
de paiement.

6- RECLAMATIONS

Toute réclamation relative a la conformité des produits ou aux vices apparents les affectant devra,
pour étre recevable, étre notifiée par le Client a ALCON France, dans un délai de soixante-douze
(72) heures a compter de la livraison des produits, et pour les vices cachés dans les trente (30) jours
a, compter de leur découverte, par télécopie avec accusé de réception (ou par courriel), confirmée
dans les huit (8) jours par lettre recommandée avec demande d'accusé de réception, dans les deux
cas adressées a la direction [Service clients ALCON pour les produits Vision Care — 17 avenue Didier
Daurat —les Algorithmes - Immeuble Platon — CS 50090 , 31700 Blagnac Cedex] d’ALCON France.
ALCON France aura pour seule obligation de remplacer les produits non-conformes, si la non-
conformité est avérée ou de rembourser le Client qui sera tenu d'en informer ses propres clients.
Suivant la nature du litige, ALCON France pourra alors envisager le remplacement des marchandises
al'exclusion de toute indemnité ou tous autres dommages et intéréts.

7- GARANTIES

La garantie de fabrication couvre les défauts de fabrication uniquement. En particulier, ALCON
France n‘assume pas les risques et les dommages résultants d'un manque dentretien, d'un usage
inadapté, d'un stockage dans des conditions inadéquates ou d’une mauvaise manipulation.

Par ailleurs, ALCON France accepte de reprendre les lentilles de contact et solutions d'entretien
quelle commercialise dans le cadre des garanties décrites ci-aprés, et sous réserve de I'application
de la procédure de retour prévue a l'article 8 ci-dessous. Pour ouvrir droit a ces garanties, les
lentilles de contact et solutions d'entretien devront impérativement avoir fait l'objet d’'une vente
directe par Alcon France et étre retournées dans un état identique au produit livré (lentilles
dans leur boite d'origine, solutions d'entretien dans leur emballage d'origine complet, avec flacon,
étui-lentilles. ...). Aucun retour ne sera admis pour des lentilles de contact et solutions dentretien
qui ne seraient plus commercialisées par ALCON France, au jour de la demande de retour, que ceci
soit dd a la nature du produit ou a son emballage.

Enfin, les demandes portant sur des quantités de produits anormalement élevées par rapport aux
volumes habituellement commandés par le Client ne seront pas admises.

Erreur (lentilles sphériques, lentilles techniques et solutions d'entretien) : ALCON France accepte
le retour des produits dans le mois suivant leur achat. Les produits retournés seront repris aux
conditions de la facture d'origine.

Lentilles techniques : ALCON France accepte le retour des lentilles techniques, au-dela du délai d'1
mois prévu ci-dessus et dans un délai maximum de 3 mois suivant leur achat. Les produits retournés
seront repris aux conditions de la facture d'origine et valorisés a hauteur de 50% de leur prix net
d’achat, au titre d’une participation aux frais de retour et de destruction. Au-dela du délai de 3 mois
a compter de la date d'achat, aucune lentille technique ne sera reprise.

Echanges de puissances (lentilles sphériques) : ALCON France accepte I'échange de lentilles
sphériques dans un délai maximum de 12 mois suivant leur achat et sous réserve qu'elles présentent
une date de péremption supérieure a 18 mois. Les produits retournés seront repris aux conditions de
la facture d'origine et valorisés a hauteur de 90% de leur prix net d'achat, au titre d’une participation
aux frais de retour et d'échange. Il sera renvoyé au client la quantité de produits identiques a la
marchandise retournée, les produits expédiés en échange seront soumis aux conditions de tarif et
de remise en vigueur a la date d'échange.

Péremption (lentilles sphériques et solutions d'entretien) : ALCON France accepte le retour de
produits (lentilles sphériques et solutions d'entretien), dans un délai maximum de 12 mois suivant
leur achat, et au plus tard un mois avant leur date de péremption. Les produits retournés seront
repris aux conditions de la facture d'origine et valorisés a hauteur de 50% de leur prix net d'achat, au
titre d’une participation aux frais de retour et de destruction. Il sera renvoyé au client la quantité de
produits identiques a la marchandise retournée, les produits expédiés seront soumis aux conditions
de tarif et de remise en vigueur a la date de la commande.

8- PROCEDURE DE RETOUR

Tous les retours de Produits relatifs a la sécheresse oculaire doivent étre soumis a I'accord préalable
d’ALCON. Aucun retour direct du Client ne sera traité ni ne donnera lieu & remboursement.

Tous les retours de lentilles ou solutions d'entretien dans le cadre des garanties prévues a l'article 7
ci-dessus doivent étre soumis a I'accord préalable d’ALCON France.

Il convient de contacter le service clients au N° 0810860 810 ; aprés étude de la demande, un numéro
d‘autorisation de retour sera donné. Puis inscrire ce numéro sur le colis et I'adresser a :

RMD Rhein-Main-Distribution GmbH
Halle 1— Alcon-Retouren F
Johann-Dahlem-Str. 54
DE-63814 Mainaschaff

Les petits colis de lentilles sont & déposer dans les boites de livraison et seront repris au moment
de la livraison de nuit. Pour les retours plus importants, le passage d'un transporteur sera ordonné.
Les frais de port des retours dans le cadre de cette procédure seront intégralement a la
charge d’ALCON France.

Aucun retour de marchandises ne sera accepté sans accord préalable d’ALCON France et sans le report
sur le colis du numéro d'autorisation de retour délivré par notre service clients. Tous les colis requs sans
ce numéro seront renvoyés a leur expéditeur. Les produits des colis non conformes, quelle qu'en soit la
cause (date de péremption, état emballage, parameétres, etc. . .) seront renvoyés a leur expéditeur.

9- RESERVE DE PROPRIETE

ALCON France se réserve expressément la propriété des marchandises livrées jusquau paiement
intégral de leur prix par I'acheteur. En cas de non-paiement partiel ou total d'une facture a son
échéance, comme en cas de redressement ou de liquidation judiciaire de I'acheteur, ALCON France se
réserve la possibilité de reprendre les marchandises livrées non payées quel que soit le lieu o elles se
trouvent. La présente clause de réserve de propriété est opposable au client ainsi qu'a ses créanciers.

10- ASSURANCES

L'acheteur slengage a souscrire auprés de la compagnie de son choix, un contrat d‘assurance
garantissant les risques de perte, vol ou destruction desdites marchandises prenant effet deés
réception des marchandises par ses soins.

11- SUPPORTS PUBLICITAIRES ET MATERIELS D'INFORMATION CONSOMMATEUR

Tous les supports publicitaires, et matériels d'information consommateur, mis a titre gratuit a
la disposition du Client sont et demeurent la propriété d’ALCON France. Aussi, ALCON France se
réserve-t-il le droit de les déplacer dans le magasin, en accord avec le Client, ou de les retirer. Les
supports publicitaires, et matériels d'information consommateur, dont il ne sera plus fait usage,
devront étre conservés a la disposition d’ALCON France. lls ne pourront étre détruits par le Client
qu‘apres autorisation d’ALCON France.

12- PRESENTATION ET REMISE DES PRODUITS AUX CONSOMMATEURS

Les produits ne peuvent étre présentés, vendus ou remis au consommateur que sous leur présentation
d'origine non modifiée ni altérée. Les échantillons remis gratuitement ne peuvent étre vendus.
L'opticien a pour obligation, conformément a la réglementation en vigueur, de délivrer les produits
ALCON VC avec toute Iinformation utile et la notice d'utilisation correspondante.

13- PROMOTION DES PRODUITS - PROPRIETE INTELLECTUELLE

Il est rappelé que chaque client est libre de mettre en place la politique commerciale de son choix,
en recourant aux opérations promotionnelles quil estime opportunes tant pour son enseigne que
pour les consommateurs. Cependant, il est rappelé que pour engager valablement ALCON France,
toutes opérations promotionnelles (nationale, régionale ou locale) relatives a ses produits organisés
par les clients, ainsi que les prestations de services fournies par ces derniers au profit d’ALCON
France, doivent préalablement faire I'objet d'un accord écrit signé par le Client et ALCON France. En
I'absence d'un accord exprés d’ALCON France, le Client qui déciderait seul de la mise en place d’une
opération promotionnelle quelle qu'elle soit et/ou de la réalisation d’une prestation de service, ne
pourra prétendre a une rémunération de quelque nature et sous quelque forme que ce soit de la part
d’ALCON France et en sera pleinement responsable.

Le Client s'interdit (sous peine d'action judiciaire) de modifier le packaging, de déconditionner les
produits et de déloter les produits qui lui sont livrés pour étre revendus par lot.

En tout état de cause, le Client s'engage a ne pas dénigrer les marques et les produits ’ALCON France.
ALCON France se réserve un droit de regard sur |'utilisation qui pourrait étre faite de sa marque.
A cetitre, I'utilisation des marques est limitée  la vente des produits ALCON VC et ne peut en aucune
maniére donner lieu a rémunération de quelque nature et sous quelque forme que ce soit.

Le Client s'engage (i) a ne pas introduire ou autoriser l'introduction, sur le territoire de I'EEE et de la
Suisse, de Produits Alcon VC qui ont été mis dans le commerce hors du territoire de I'EEE et de la Suisse
(ii) ni a vendre ou a autoriser la vente, en dehors du territoire de I'EEE (et de la Suisse) de Produits
Alcon VC mis dans le commerce dans le territoire de I'EEE (et de la Suisse). En cas de violation de ces
engagements, ALCON France se réserve la possibilité de revoir les conditions commerciales ou mettre
un terme a la relation commerciale existant avec le Client, sans préjudice de tous dommages-intéréts
qui pourraient étre réclamés par ALCON France au titre de cette violation.

14- VIGILANCE - TRACABILITE

Conformément aux réglementations francaise et européenne (notamment selon les articles L5212-2,

R5212-3 et R5212-14 et R5212-16 §2 du Code de la Santé Publique et - selon le nouveau réglement

(UE) 2017/745 relatif aux dispositifs médicaux (UE) publié au JOEU du 5 mai 2017 rentrant en

application a partir du 26 mai 2021), chacune des parties reconnait avoir pleinement connaissance

des obligations qui luiincombent en matiére de pharmacovigilance, matériovigilance et de tracabilité
des produits de santé. Notamment, par application du Code de la Santé Publique et du réglement
européen 2017/745, chacune des parties sengage a :

- déclarer tout incident selon les articles L. 5212-2 et R. 5212-14 et suivants (ALCON en tant que
fabricant et responsable de la mise sur le marché des dispositifs médicaux et le distributeur en tant
que distributeur selon l'article R. 5212-16 §2), ainsi que tout cas de pharmacovigilance selon les
articles R. 5121-153 et R. 5121-161 et suivants.

- pouvoir suivre les produits selon la tracabilité exigée aux articles R. 5212-3 et R5124-36
(informations relatives a la conception, la fabrication, le stockage, la distribution, la mise a
disposition, I'utilisation, la tracabilité, la vente, leur utilisation et le cas échéant leur prescription),

- collaborer activement entre elles pour les cas de rappels de produits et de retours auprés du
fabricant selon ses demandes,

- le client sengage a informer le fabricant (ALCON) de tout défaut qualité, évenement indésirable
ou évenement d'intérét spécifique (= « réclamations ou signalements de professionnels de la santé,
de patients ou d'utilisateurs relatifs a des incidents supposés liés a un dispositif que le client a mis a
disposition »), concernant un produit Alcon, immédiatement, dés sa connaissance, et au maximum
dans les 24 heures, en communiquant et transmettant toutes les informations nécessaires, par
e-mail, a vigilances.france@alcon.com. Tout distributeur doit tenir un registre des réclamations, des
dispositifs non conformes et des rappels et retraits, et doit tenir le fabricant et, le cas échéant, le
mandataire et Iimportateur informés de ces activités de suivi et lui fournit toute information sur
demande.

- remettre la notice d'utilisation au porteur.

15- CONTESTATION

Dans I'hypothése ol I'une des clauses des présentes conditions serait déclarée nulle et/ou non
avenue par un tribunal ou du fait d'un changement de Iégislation, la validité de I'ensemble des autres
dispositions des présentes conditions ne se trouverait en aucune maniére affectée ou modifiée.

Le fait quALCON France ne se prévale pas, a un moment donné, de I'une quelconque des présentes
conditions ne peut étre interprété comme valant renonciation a se prévaloir ultérieurement de I'une
quelconque desdites conditions.

Toute réclamation concernant I'application du tarif ou des conditions de distribution et de vente, doit
parvenir par lettre recommandée avec accusé de réception a la direction [Service clients ALCON pour
les produits Vision Care — 17 avenue Didier Daurat — les Algorithmes - Immeuble Platon — CS 50090,
31700 Blagnac Cedex] d’ALCON France dans les deux semaines suivant la réception de la facture.

Les présentes conditions et les ventes auxquelles elles s'appliquent sont soumises a la loi frangaise
exclusivement.

En cas de contestation ou de litige, LE TRIBUNAL DE COMMERCE DE NANTERRE EST SEUL COMPETENT,
quel que soit le mode de paiement.

16- IMPOSSIBILITE D’EXECUTION

ALCON France est libérée de l'obligation de livrer, ou de toute autre obligation contractuelle en cas
de force majeure, conformément a I'article 1218 du code civil.

De méme sa responsabilité ne pourrait étre engagée au cas ol les produits vendus auraient été
entreposés dans des conditions anormales, ou incompatibles avec leur nature.

17 - LOI INFORMATIQUE ET LIBERTES

Dans le cadre de leurs activités, les Laboratoires Alcon utilisent des fichiers de données afin d'assurer
la gestion de ses relations avec les professionnels de santé. Toutes les informations concernant
le traitement de ces données sont disponibles sur le site institutionnel d’Alcon France :
https://www.alcon.fr.

Ces données seront conservées par les Laboratoires Alcon le temps nécessaire a la gestion de cette
relation, et dans le cadre d'un signalement de matériovigilance/pharmacovigilance ou plainte
qualité, pour une durée conforme a la réglementation en la matiére.

Vous disposez des droits suivants : droit d'accés, de rectification ou de suppression de vos données
personnelles, droit d'en demander le cas échéant la portabilité, droit d'obtenir la limitation du
traitement de vos données personnelles, droit de vous opposer a ce traitement et de donner des
directives sur le sort de vos données apres votre décés. Toutefois, pour la finalité relative a la vigilance
et a la transparence, vous ne disposez pas d'un droit d'opposition ou de suppression.

Si vous souhaitez nous adresser une question et/ou exercer vos droits, vous pouvez nous contacter
al'adresse email suivante : dataprivacy.alconfrance@alcon.com
ou par écrit : Laboratoires ALCON, a |'attention du service compliance,

20 rue des Deux Gares, 92 500 Rueil Malmaison.

Vous pouvez également soumettre une réclamation auprés de la CNIL en cas de violation
de vos droits.



ADDITIF
AU TARIF 2022

APPLICABLE DES NOVEMBRE 2022

| UN PARTENAIRE
== A VOTRE SERVICE

EDI : ALCON® Vision Care met son expertise & votre disposition
Contactez-nous par e-mail :

Pour les commandes :
visioncare.commande@alcon.com

Pour toutes les autres demandes :
erviceclient.visioncare@alcon.com

@ SERVICE CLIENTS
GIYEXIT 0 810 860 810 )

Du lundi au jeudi
8h45>12h15 & 13h>17h45

Le vendredi
8h45>12h15 & 13h>17h00

UN SITE INTERNET DEDIE ==

3
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Mon code client

SITE INTERNET A DESTINATION
DES PORTEURS DE LENTILLES

C — J

www.portezdeslentilles.fr




